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Riktlinjer f6r Medborgardialog i Arjeplogs kommun

Inledning

Virt demokratiska samhille star idag infor en rad utmaningar. Det giller savil 1 Arjeplogs
kommun som i det nationella perspektivet. Merparten av medborgarna ar intresserade av att
diskutera samhills- och politiska fragor samt paverka beslut som far konsekvenser for den egna
vardagen. Trenden gar dock mot att individer viljer andra forum 4n den traditionella
partipolitiken.

For att fanga engagemang och infallsvinklar dr det ddrfor viktigt att Sppna upp for en dialog pa
medborgarnas villkor. Det kan vara genom att nyttja nya arenor, forum och olika metoder f6r
medborgardialoger.

Dessa riktlinjer ska ligga till grund for ett systematiskt arbete kring medborgardialoger som en del
av Arjeplogs kommuns styrning.

Overgripande syfte med dialogen

e Dialogen mellan foértroendevalda och kommuninvanare ska forbittras f6r att uppritthalla
en levande demokrati.

e Insyneniden kommunala beslutsprocessen ska forbittras och kunskapen samt
forstaelsen for det politiska systemet ska 6ka bland kommuninvanarna.

e [Fortroendevalda ska fia 6kad insikt i medborgarnas synpunkter, 6nskemal och visioner
genom att faktakunskaper som tjinstemannen tar fram infor beslut kompletteras med
resultat frin medborgardialoger.

e Dialogen blir ett komplement till den ordinarie partiverksamheten.

Val av fragor

En grundforutsittning f6r att medborgardialogen ska bli meningsfull r att den som initierar
dialogen ska ha ett verkligt intresse av att ta del av resultatet och ta hinsyn till vad medborgarna
tycker 1 fragan.

For att komma fram till vilka frigor som kan vara aktuella f6r en medborgardialog bor féljande
tva fragor vara vigledande:

e Skulle fortroendevalda vara betjinta av mer kunskaper om medborgarnas virderingar,
prioriteringar och asikter kring denna fraga for att fatta det basta beslutet?

e Kan en medborgardialog kring denna fraga ge medborgarna storre kunskaper om
kommunens ansvar och behov av prioriteringar?

Principer for dialogen

e Medborgardialog ska 6vervigas 1 samband med startfasen av ett uppdrag som direkt
berér kommunens invanare. Stillning ska tas till nyttan och syftet med att en sadan dialog
integreras i styrprocessen.

Beslut om att en medborgardialog skall genomféras fattas av Demokratiberedningen

o o

Medborgardialogen ska genomféras sa att sa manga medborgare som moijligt kan delta.

For att na fler ska arenan for dialogen samt uppsokande arbete sirskilt Gvervigas.

Ungdomars méjlighet att delta ska ges sarskild uppmirksambhet.
e Ett specifikt och konkret syfte ska bestimmas for varje medborgardialog.



Medborgarna ska vid varje medborgardialog informeras om vilken grad av

inflytande de kommer ges i dialogen samt hur asikter och synpunkter kommer att
behandlas.

Syftet med medborgardialogen och invinarnas grad av inflytande ska styra valet av
verktyg och metoder som ska anvindas i dialogen.

En tidsplan ska kopplas till varje uppdrag dir medborgardialog genomfors.

Tydlig information kring den aktuella frigan ska ges till deltagande medborgare.
Resultatet frain medborgardialogen ska redovisas i beslutsunderlaget som ett komplement
till jainstemannens faktaunderlag.

Resultatet av medborgardialogen ar radgivande. Ansvaret for att prioritera fraigor och
gora bedomningar utifran ett helhetsperspektiv ligger pa de fértroendevalda politikerna
som fattar beslut i fragan.

Aterkoppling av dialogens resultat ska ges till deltagande medborgare.

Processer, metoder och kompetens f6r medborgardialog maste stindigt utvirderas och
utvecklas.

Roll- och ansvarsférdelning

For att resultatet av en dialog ska bli ett anvindbart underlag f6r de fortroendevalda behover
roller och ansvar tydliggéras innan nagon dialog genomférs. Foljande bor diskuteras innan en
dialog genomfors:

Ansvarsfordelningen for dialogen mellan rollen som politiker i partiet och som politiker 1
fullmaktige, styrelse, namnd eller utskott.

Ansvarsfordelningen for dialogen mellan fortroendevalda, tjanstemin och medborgare.
- Fartroendevaldas roll ska vara att lyssna och diskutera for att férmedla, forstd och fa
ytterligare kunskaper om invanarnas asikter och virderingar kring en viss fraga.

- Tjdnstemdnnens roll ir att vara processledare for att ta fram faktaunderlag, leda processen
utifrain den metod som valts for dialogen och std f6r dokumentationen av det som
kommer fram.

- Medborgarnas roll blir att f6ra fram sin syn pa en fraga och i samspel med andra
argumentera och lyssna pa olika stindpunkter.

Ansvarsfordelningen f6r medborgardialog i férhallande till brukardialog,

- Medborgardialog sker mellan fértroendevalda och medborgarna och innebir att alla
medborgare ska ges mojlighet att ha asikter, tankar och idéer.

Aterkoppling

Innan en dialog genomfors ska det vara klart hur resultatet ska aterkopplas till invanarna,
hur dokumentationen ska ske och vilket/vilka forum som ska anvindas for
aterkopplingen.

Aterkoppling ska ske till:

- deltagarna kring resultatet av dialogen och information kring hur de fértroendevalda ser
pé det som framkommit.

- fortroendevalda med vil dokumenterade resultat som ger méjlighet till diskussion kring
resultatet.

- dvriga medborgare kring vad som framkommit i dialogen.

Redovisning av savil pabodtjade som avslutade medborgardialoger ska dven goras

till kommunfullmaktige.



Utvirdering
Analys och utvirdering ska vara ett kontinuerligt inslag i medborgardialogarbetet och ligga till
grund for utveckling och forbittring av dialogen.



